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1. Allgemeines

Die Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten fiir den Verkauf und die Lieferung von Waren durch unser Unternehmen. Abweichende
Bedingungen des Kéufers haben nur Giiltigkeit, wenn wir ihnen schriftlich oder firmenmassig gefertigt zugestimmt haben. Mit dem
Anklicken der Checkbox im Warenkorb vor Abgabe der Bestellung ,Ich habe die AGB (Link zu den AGB) gelesen und akzeptiert®, erklart
sich der Kaufer mit diesen Allgemeinen Geschéftsbedingungen einverstanden und an sie gebunden.

Unsere Angebotspalette ist unverbindlich. Die Bestellung des voll geschéftsfahigen Kunden (Personen ab dem 18. Lebensjahr) stellt ein
Angebot zum Abschluss eines Kaufvertrages dar. Die anschlieBend von uns verschickte Bestatigung des Eingangs der Bestellung iSd §
10 Abs 2 ECG stellt an sich noch keine Annahme des Angebotes dar. Der Kaufvertrag kommt erst zustande, sobald wir die bestellte Ware
ausliefern, durch den Versand einer zweiten E-Mail als Auftragsbestatigung oder durch sonstige Annahme des Kundenangebots. Alle
Angebote auf unserer Website sind freibleibend, unverbindlich und nur erhéltlich solange der Vorrat reicht.

Eine Beschreibung beziiglich des Einkaufs in unserem Shop finden Sie unter: http://www.ingersoll.at/FAQs-oft-gestellte-Fragen-_-23.htm|

2. Bestellvorgang, Bestellkorrektur, Bestellabbruch

Wenn Sie das gewlinschte Produkt ausgewahlt haben, kénnen Sie dieses unverbindlich durch Anklicken des Buttons [in den Warenkorb]
in den Warenkorb legen. Den Inhalt des Warenkorbs kénnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Zum Warenkorb] unverbindlich
ansehen. Die Produkte kdnnen Sie jederzeit durch Anklicken des Buttons [Loschen] wieder aus dem Warenkorb entfernen. Wenn Sie die
Produkte im Warenkorb kaufen wollen, klicken Sie den Button [Zur Kasse]. Bitte geben Sie dann Ihre Daten ein. Bei Erstbestellung ist eine
Registrierung als "Neuer Benutzer" erforderlich. Fir weitere Bestellungen gentigt die Eingabe des vom Benutzer bei der Erstregistrierung
festgelegten Logins und Passwortes. lhre Daten werden verschlisselt Gbertragen. Nach Eingabe Ihrer Daten und Auswahl der Art der
Zahlung und Lieferung gelangen Sie iber den Button [Bestellung bestétigen] zur Bestellseite, auf der Sie lhre Eingaben nochmals
Uberprifen kénnen. Durch Anklicken des Buttons [,,zahlungspflichtig bestellen®] schlieBen Sie den Bestellvorgang ab. Durch Betétigung
des ,Zurlick-Pfeiles” des Browsers kdnnen Sie die Eingaben korrigieren. Der Bestellvorgang lasst sich jederzeit durch SchlieBen des
Browsers abbrechen.

Eine genaue Beschreibung beziiglich der Bestellung in unserem Shop finden Sie unter: http://www.ingersoll.at/FAQs-oft-gestellte-
Fragen-_-23.html

3. Vertragssprache
Der Vertragsinhalt, alle sonstigen Informationen, Kundendienst, Dateninformationen und Beschwerdeerledigung werden durchgéngig in
deutscher Sprache angeboten.

4. Preise

Die Preise gelten zum Zeitpunkt der Bestellung inklusive MWSt. zuzliglich aller mit dem Versand entstehenden Spesen. Sie sind vor
Vertragsschluss im Warenkorb und danach in der, an den Kunden Ubersendeten Vertragsbestétigung ersichtlich. Sollten im Zuge des
Versandes Export- oder Importabgaben fallig werden, gehen auch diese zu Lasten des Bestellers (Informationen dazu erhalten Sie bei
Ihrem zustandigen Zollamt).

Bei Verkdufen an Kunden auBerhalb der EU féllt keine Umsatzsteuer an, diese missen aber die jeweiligen nationalen Einfuhrabgaben
entrichten. Bei Verkdufen an Unternehmer innerhalb der EU féallt unter Nachweis der UID keine &sterreichische Umsatzsteuer an, diese
haben dafir die Umsatzsteuer in ihrem Heimatstaat zu entrichten.

Die Verrechnung erfolgt in Euro.

5. Informationen zur Ausiibung des Widerrufsrechts
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Widerrufsbelehrung/Riickgabebelehrung

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt vierzehn
Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beférderer ist, die letzte Teilsendung oder das letzte
Stiick in Besitz genommen haben bzw. hat.*;

Um Ihr Widerrufsrecht auszutiben, miissen Sie uns
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mittels einer eindeutigen Erklérung (z.B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) tber Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu
widerrufen, informieren. Sie kénnen daflir das beigefligte Muster- Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie kénnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere eindeutige Erklarung auch auf unserer Webseite
http://www.ingersoll.at/media/content/MusterWiderufsformular-ingersoll-at.pdf elektronisch ausfillen und Gbermitteln.

Machen Sie von dieser Mdglichkeit Gebrauch, so werden wir Ihnen unverziglich (z. B. per E-Mail) eine Bestatigung liber den Eingang
eines solchen Widerrufs Ubermitteln.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung Uber die Ausliibung des Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist
absenden.

Folgen des Widerrufs

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen erhalten haben, einschlieBlich der Lieferkosten (mit
Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene,
gunstigste Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zurlickzuzahlen, an dem
die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdricklich etwas anderes
vereinbart; in keinem Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet. Wir kénnen die Ruickzahlung verweigern, bis wir
die Waren wieder zurtickerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben, je
nachdem, welches der friihere Zeitpunkt ist.

Sie haben die Waren unverzliglich und in jedem Fall spatestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns iber den Widerruf
dieses Vertrags unterrichten,

an
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zurlickzusenden oder zu Ubergeben.

Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden.

Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksendung der Waren.


http://www.ingersoll.at/media/content/MusterWiderufsformular-ingersoll-at.pdf

Sie missen flr einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser Wertverlust auf einen zur Prifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurtickzufihren ist.

Der Verbraucher hat kein Riicktrittsrecht bei Vertragen uiber

1. Dienstleistungen, wenn der Unternehmer - auf Grundlage eines ausdriicklichen Verlangens des Verbrauchers nach § 10 FAGG
sowie einer Bestatigung des Verbrauchers Gber dessen Kenntnis vom Verlust des Rucktrittsrechts bei vollstandiger
Vertragserfullung - noch vor Ablauf der Rucktrittsfrist nach § 11 FAGG mit der Ausfihrung der Dienstleistung begonnen hatte und
die Dienstleistung sodann vollsténdig erbracht wurde,

2. Waren oder Dienstleistungen, deren Preis von Schwankungen auf dem Finanzmarkt abhéngt, auf die der Unternehmer keinen
Einfluss hat und die innerhalb der Rucktrittsfrist auftreten kénnen,

3. Waren, die nach Kundenspezifikationen angefertigt werden oder eindeutig auf die persénlichen Bedurfnisse zugeschnitten sind,

4. Waren, die schnell verderben kénnen oder deren Verfallsdatum schnell Gberschritten wiirde,

5. Waren, die versiegelt geliefert werden und aus Griinden des Gesundheitsschutzes oder aus Hygienegriinden nicht zur Riickgabe
geeignet sind, sofern deren Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde,

6. Waren, die nach ihrer Lieferung auf Grund ihrer Beschaffenheit untrennbar mit anderen Gutern vermischt wurden,

7.alkoholische Getrdnke, deren Preis bei Vertragsabschluss vereinbart wurde, die aber nicht friiher als 30 Tage nach
Vertragsabschluss geliefert werden kénnen und deren aktueller Wert von Schwankungen auf dem Markt abhéngt, auf die der
Unternehmer keinen Einfluss hat,

8. Ton- oder Videoaufnahmen oder Computersoftware, die in einer versiegelten Packung geliefert werden, sofern deren Versiegelung
nach der Lieferung entfernt wurde,

9. Zeitungen, Zeitschriften oder lllustrierte mit Ausnahme von Abonnement-Vertréagen Uiber die Lieferung solcher Publikationen,

10. Dienstleistungen in den Bereichen Beherbergung zu anderen als zu Wohnzwecken, Beférderung von Waren, Vermietung von
Kraftfahrzeugen sowie Lieferung von Speisen und Getrédnken und Dienstleistungen, die im Zusammenhang mit
Freizeitbetatigungen erbracht werden, sofern jeweils flir die Vertragserflillung durch den Unternehmer ein bestimmter Zeitpunkt
oder Zeitraum vertraglich vorgesehen ist,

11. die Lieferung von nicht auf einem kérperlichen Datentrager gespeicherten digitalen Inhalten, wenn der Unternehmer — mit
ausdricklicher Zustimmung des Verbrauchers, verbunden mit dessen Kenntnisnahme vom Verlust des Riicktrittsrechts bei
vorzeitigem Beginn mit der Vertragserfillung, und nach Zurverfligungstellung einer Bestatigung nach § 7 Abs. 3 FAGG - noch vor
Ablauf der Rucktrittsfrist nach § 11 FAGG mit der Lieferung begonnen hat,

12. dringende Reparatur- oder Instandhaltungsarbeiten, bei denen der Verbraucher den Unternehmer ausdriicklich zu einem Besuch
zur Ausflhrung dieser Arbeiten aufgefordert hat. Erbringt der Unternehmer bei einem solchen Besuch weitere Dienstleistungen, die
der Verbraucher nicht ausdriicklich verlangt hat, oder liefert er Waren, die bei der Instandhaltung oder Reparatur nicht unbedingt
als Ersatzteile benotigt werden, so steht dem Verbraucher hinsichtlich dieser zusétzlichen Dienstleistungen oder Waren das
Rucktrittsrecht zu. Dem Verbraucher steht schlieBlich kein Rucktrittsrecht bei Vertrédgen zu, die auf einer 6ffentlichen Versteigerung
geschlossen werden.

Ende der Widerrufsbelehrung/Riickgabebelehrung 5.

6. Lieferung

Leistungsinhalt/Lieferung: Unser Unternehmen behélt sich das Recht vor, unser Leistungsangebot inhaltlich jederzeit zu verandern. Die
Preise flr die von uns angebotenen Lieferungen und Leistungen enthalten nicht Kosten, die von Dritten verrechnet werden. Sind nicht alle
bestellten Artikel sofort lieferbar, werden die sofort lieferbaren umgehend und weitere sobald diese verfugbar sind, nachgeliefert. Die
Lieferkosten werden jedoch auch bei

Teillieferung nur einmal pro Bestellung verrechnet. Die Lieferung erfolgt per DHL, DPD oder Post.

7. Lieferzeiten

Die Lieferung erfolgt im Normalfall innerhalb von 3-5 Werktagen ab der Bestellbestétigung, aber jedenfalls innerhalb der gesetzlich
vorgeschriebenen Lieferfrist von 30 Tagen ab Bestelldatum.

Sollte sich die Lieferung ausnahmsweise einmal verzégern, so werden wir sofort nach bekannt werden der Verzégerung, jedoch vor der
Frist von 30 Tagen, mit dem Kunden Kontakt aufnehmen und seine Einverstandnis zur spéteren Lieferung einholen. Sollte der Kunde
damit nicht einverstanden sein, ist er berechtigt vom Vertrag zurlickzutreten.

8. Versandkosten
Die Versandkosten entnehmen Sie bitte dieser Aufstellung: Link zu den Versandkosten

9. Zahlung, Zahlungsverzug, Mahnung, Annahmeverzug, Eigentumsvorbehalt
Wir akzeptieren folgende Zahlarten: Paypal (inkl. Kreditkartenzahlung bei Paypal), Vorauskassa und Uberweisung.
Bei der Zahlart Uberweisung hat der Kunde innerhalb einer Woche ab dem Zugang der Bestellbestétigung die Zahlung vorzunehmen.

9.1 Zahlungsverzug

Bei Zahlungsverzug des Kunden sind wir berechtigt die gesetzlich geregelten Verzugszinsen einzufordern. Der gesetzliche Zinssatz bei
Geldforderungen zwischen Unternehmern aus unternehmerischen Geschéften betragt 8 (acht) Prozentpunkte liber dem Basiszinssatz. Die
gesetzlichen Verzugszinsen zwischen Verbrauchern und Unternehmern betragen 4 (vier) Prozentpunkte Uber dem Basiszinssatz.
(http://zinsklauseln.oenb.at)
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9.2 Mahn- und Inkassospesen

Der Vertragspartner verpflichtet sich fir den Fall des Verzuges, selbst bei unverschuldetem Zahlungsverzug, die uns zustehenden Mahn-
und Inkassospesen soweit sie zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendig und im Verhdltnis zur Forderung angemessen sind,
zu ersetzen, wobei er sich im Speziellen verpflichtet, im Falle der Beiziehung eines Inkassobiros die uns dadurch entstehenden Kosten,
soweit diese nicht die Hochstsatze der Inkassoblros gebiihrenden Verglitungen lberschreiten, zu ersetzen. Sofern wir das Mahnwesen
selbst betrieben, verpflichtet sich der Schuldner, pro Mahnung einen Betrag von EUR 12.-, sowie fiir die Evidenzhaltung des
Schuldverhéltnisses im Mahnwesen pro Halbjahr einen Betrag von EUR 5.- jeweils zu bezahlen.

9.3 Annahmeverzug
Fir den Annahmeverzug bei Kunden, die als Unternehmer bestellt haben, sind wir berechtigt, die Ware bei uns einzulagern, woflr wir eine
Lagergebiihr von EUR 0,1 pro angefangenem Kalendertag in Rechnung stellen. Gleichzeitig bestehen wir auf Vertragserfiillung.

9.4 Eigentumsvorbehalt

Wir behalten uns das Eigentum an der gelieferten Dienstleistung oder Ware bzw. an den von uns bearbeiteten oder erstellten Medien bis
zum Eingang aller Zahlungen aus der Geschéftsverbindung mit dem Kunden vor. VerduBert der Kunde Eigentumsvorbehaltsware weiter,
so hat er ebenfalls den Eigentumsvorbehalt weiterzuleiten. Zugriffe Dritter auf unsere Eigentumsvorbehaltsware hat der Kunden
unverziiglich anzuzeigen. Verpfandungen, Sicherungsiibereignungen und Ahnliches der Eigentumsvorbehaltsware sind nur mit unserer
vorherigen Zustimmung zuléssig. Wird bei Zahlungsverzug nach Mahnung nicht sofort Zahlung geleistet, so ist unsere
Eigentumsvorbehaltsware unverziiglich herauszugeben.

Die Rucknahmekosten gehen zu Lasten des Kunden.

10. Datenschutz
Der Schutz Ihrer Privatsphére uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfuhrlich Gber den Umgang mit Ihren Daten.

Erhebung und Verarbeitung lhrer Daten
Sie kdnnen unsere Website grundsatzlich besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Wenn Sie einkaufen méchten, unseren
Newsletter abonnieren oder bestimmte Funktionen unserer Website nutzen wollen, werden personenbezogene Daten erhoben.

Dateneingabe

Damit Sie im Shop bestellen und wir Ihre Bestellung bearbeiten kénnen, bendtigen wir folgende Daten des Kunden: Vorname, Nachname,
Mail-Adresse, Strasse, Postleitzahl, Ort, Telefonnummer, Geburtsdatum, Benutzername und das Passwort. Unmittelbar nach lhrer
Registrierung bekommen Sie lhre Zugangsdaten als E-Mail zugesendet. E-Mail-Adresse und Telefonnummer benétigen wir zur schnellen
Kontaktaufnahme mit Ihnen bei Nachfragen und Auskiinften im Zusammenhang mit Ihrer Bestellung. Ihr Geburtsdatum bendétigen wir zur
eventuellen Bonitatsprifung.

Daten Uber die Zahlung per Kreditkarte werden von uns nicht erhoben, da die Kreditkartenzahlung tber unseren Zahlungspartner Fa.
Paypal abgewickelt wird. Unser Zahlungspartner verschlisselt Ihre Kreditkartendaten per SSL (mindestens 128 Bit) bei der
Dateniibertragung).

Nutzung und Weitergabe lhrer Daten

Wir verwenden die von Ihnen mitgeteilten Daten ausschlieBlich zur Vertragserfiillung und streng nach den gesetzlichen Vorschriften. Zu
diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich, eine Weitergabe Ihrer Daten an andere Unternehmen, z.B. die Post. Diese Unternehmen durfen
Ihre Daten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen und sind uns gegenliber vertraglich zur Einhaltung der
gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz verpflichtet.

Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behérdlichen Anordnung oder eines amtlichen Ermittlungsverfahrens sind wir jedoch gesetzlich
verpflichtet, die jeweiligen Daten der Behérde zur Verfligung zu stellen.

Bei weiteren Fragen wenden Sie sich bitte an die Informationsstelle fiir Datenschutzauskiinfte, allg. Fragen, Beschwerden, etc.:

shop@ingersoll.at

Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen.
Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden.

Die Cookies verbleiben auf lhrem Rechner und ermdéglichen uns, lhren Rechner bei Ihrem ndchsten Besuch wieder zu erkennen (Langzeit-
Cookies). Diese Cookies dienen dazu die vom Besucher getroffenen individuellen Auswahlen (z.B. die in einem Warenkorb abgelegten
Artikel) zu speichern, um sie dann beim neuerlichen Aufruf der jeweiligen Site im hinterlassenen Zustand wiederherzustellen. Wir



verwenden Cookies fir die Erstellung einer nichtpersonalisierten Statistik. Die erzeugten Cookies haben eine Verfallszeit von max. 3
Monaten.

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden, von Fall zu Fall iber die Annahme
entscheiden oder die Annahme von Cookies grundsétzlich ausschlieBen. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat
unserer Website eingeschrénkt sein. Unter Hilfe in Ihrem Browser finden Sie eine Beschreibung, wie Sie die gangigen Browser
entsprechend einstellen und Cookies annehmen oder ablehnen kénnen.

Um unseren Warenkorb nutzen zu kdnnen, missen die Cookies zugelassen werden! Falls sie keine Cookies annehmen mdchten, kénnen
sie auch telefonisch oder per Fax bestellen.

Bei jeder Anforderung einer Datei im Shop werden Zugriffsdaten gespeichert. Die Uber Sie gespeicherten Daten werden ausschlieBlich zu
statistischen Zwecken ausgewertet. Eine Weitergabe an Dritte, auch in Auszlgen, durch uns ist ausgeschlossen.

Newsletter

Mit Inrem Einverstdndnis nutzen wir Ihre E-Mail Adresse zum Versand unseres Newsletters.

Sie kénnen die Zusendung unseres Newsletters jederzeit abbestellen, indem Sie sich an die Mailadresse im Impressum wenden. Wir
bestatigen lhre Abbestellung des Newsletters per Mail.

Speicherung Vertragstext

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestellbestatigung per E-Mail zu. Sie kdnnen durch Einloggen Ihre Bestellungen und
Ihre personlichen Daten jederzeit einsehen und verandern.

Auskunftsrecht
Sie haben das Recht auf unentgeltliche Auskunft tiber lhre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung dieser Daten, sofern es gesetzlich méglich ist.

Datenschutzinformation
Sollten Sie Fragen zur Erhebung, Verarbeitung oder Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten, wenden Sie sich bitte schriftlich an unseren
Datenschutzbeauftragten: KommR Ing. Ernst Steininger, 1160 Wien, HofjagerstraBe 3, shop@ingersoll.at

Verwendung von Social Media Plugins

Wir verwenden Plugins des folgenden sozialen Netzwerkes facebook.com welches vom Unternehmen Facebook Inc., 1601 S. California
Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, www.facebook.com betrieben wird. Wenn Sie eine unserer Websites aufrufen, die ein solches Plugin
enthalt wird eine Verbindung von Ihrem Browser zum jeweiligen sozialen Netzwerk hergestellt.

Das soziale Netzwerk erhdlt Gber das Plugin Informationen Uber Ihren Besuch unserer Websites. Wenn Sie bei facebook.com welches
vom Unternehmen Facebook Inc., 1601 S. California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA, www.facebook.com angemeldet sind, kann Ihr
Besuch Ihrem Konto Ihres sozialen Netzwerkes zugeordnet werden. Etwaige Interaktionen mit dem Plugin kdnnen vom Betreiber des
Netzwerkes gespeichert werden. Informationen (iber die Verwendung der vom jeweiligen sozialen Netzwerk erhobenen Daten finden Sie
auf der Website des Unternehmens im Bereich ,Datenschutz” bzw. ,privacy”. Wenn keine Daten erhoben werden sollen, melden Sie sich
bitte vor dem Besuch unserer Websites vom jeweiligen sozialen Netzwerk ab!

11. Gewahrleistung, Haftung, Garantie

Die Gewahrleistung richtet sich nach den gesetzlichen Bestimmungen. Sie begrenzt sich auf die gesetzliche Frist von 24 Monaten ab der
Warentbernahme durch den K&ufer oder bei Dienstleistungen mit dem Abschluss der Dienstleistung. Bei berechtigt beanstandeten
Méangeln wird entweder kostenloser Ersatz oder Verbesserung vorgenommen, woflir eine angemessene Frist einzurdumen ist. Kommt ein
Austausch oder eine Verbesserung nicht in Betracht (nicht méglich, zu hoher Aufwand, unzumutbar, Fristverzug etc.), dann hat der Kaufer
Anspruch auf Preisminderung bzw., wenn der Mangel nicht geringfugig ist, Aufhebung des Vertrages (Wandlung).

Auftretende Méngel sind mdglichst bei Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden bekannt zu geben, wobei ein Unterlassen der Bekanntgabe
bei Lieferung bzw. nach Sichtbarwerden durch einen Verbraucher keinen Einfluss auf dessen Gewahrleistungsanspriiche hat. Ist der Kauf



fir den Kunden ein Handelsgeschaft (B2B), so hat er bis spatestens 2 Wochen nach Erhalt die Ware zu untersuchen und uns unverziglich
bei Auffinden eines Mangels diesen anzuzeigen.

Unser Unternehmen haftet ausschlieBlich nur fir Schaden bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Dies gilt nicht fir Personenschaden bzw.
bei Verbrauchergeschaften. Das Vorliegen von leichter bzw. grober Fahrléssigkeit hat, sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft
handelt, der Geschadigte zu beweisen. Der Ersatz von (Mangel-) Folgeschaden, sowie sonstigen Sachschaden, Vermégensschaden und
Schéden Dritter gegen den Kunden, sofern es sich nicht um ein Verbrauchergeschaft handelt, ist ausgeschlossen. Unser Unternehmen als
Betreiber des im Impressum genannten Webshops erbringt die Leistungen mit groBter Sorgfalt, haftet aber nicht flr die von Dritten zur
Verfligung gestellten bzw. von Dritten bezogenen Leistungen.

Die Garantie ist beim Garantiegeber (beim Hersteller/ manchmal auch beim Verkaufer, falls dieser der Hersteller ist) geltend zu machen
und erfolgt nach dessen Bestimmungen. Etwaige Garantiebedingungen entnehmen Sie bitte der Vertragsbestatigung. Durch die
Inanspruchnahme der Garantie wird die gesetzliche Gewahrleistung nicht eingeschrankt.

Beim Versand der Ware bei Verbrauchergeschéften geht die Gefahr fir den Verlust oder die Beschadigung der Ware erst auf den
Verbraucher Uiber, sobald die Ware an den Verbraucher oder an einen von diesem bestimmten, vom Beforderer verschiedenen Dritten
abgeliefert wird. Hat aber der Verbraucher selbst den Beférderungsvertrag geschlossen, ohne dabei eine unsererseits vorgeschlagene
Auswahimdglichkeit zu niitzen, so geht die Gefahr bereits mit der Aushandigung der Ware an den Beférderer Uber.

12. Anwendbares Recht, Gerichtsstand

Die Vertragspartner vereinbaren, soweit keine zwingenden gesetzlichen Bestimmungen entgegenstehen, die Anwendung Gsterreichischen
materiellen Rechts. Das UN Kaufrecht sowie sdmtliche Bestimmungen, die sich auf das UN Kaufrecht beziehen, werden ausdriicklich
ausgeschlossen.

Ist der Vertragspartner Verbraucher und liegen die Voraussetzungen des Art. 5 Abs. 2 des europdischen Schuldiibereinkommens (EVU),
nicht aber ein Fall des Art. 5 Abs. 4 in Verbindung mit Abs. 5 EVU vor, so fiihrt die Rechtswahl nicht dazu, das dem Verbraucher der durch
die zwingenden Bestimmungen des Rechtes des Staates, in dem er seinen gewdhnlichen Aufenthalt hat, gewdhrten Schutz entzogen wird.

Fur Streitigkeiten aus dem Vertrag wird, sofern der Vertragspartner Unternehmer ist, unser Firmensitz als Gerichtsstand vereinbart.

Ist der Vertragspartner Verbraucher, so kann er Klagen gegen unser Unternehmen entweder in Osterreich oder vor den Gerichten des
Vertragsstaates, in dessen Hoheitsgebiet er seinen Wohnsitz hat, erheben. Hatte der Vertragspartner zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses seinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschftigung in Osterreich, so kénnen Klagen des
Vertragspartners gegen unser Unternehmen nur vor 6sterreichischen Gerichten erhoben werden.

Fur Verbraucher, die im Zeitpunkt des Vertragsschlusses keinen Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschéftigung in
Osterreich haben, gelten die gesetzlichen Gerichtssténde.

13. Erfillungsort fir Unternehmergeschifte
Erfullungsort fir samtliche Leistungen aus dem Vertrag ist unser Firmensitz.

14. Copyright
Alle Nachrichten, Grafiken und das Design unserer Website dienen ausschlieBlich der personlichen Information unserer Kunden und sind
urheberrechtlich geschuitzt.

15. Schlichtungsstelle

Wir verpflichten uns, in Streitféllen am Schlichtungsverfahren des Internet Ombudsmann teilzunehmen:

www.ombudsmann.at
Internet Ombudsmann
MargaretenstraBe 70/2/10
A-1050 Wien

Nahere Informationen zu den Verfahrensarten unter www.ombudsmann.at oder in den jeweiligen Verfahrensrichtlinien:

Verfahrensrichtlinien des Internet Ombudsmann fiir die alternative Streitbeilegung nach dem AStG (AStG-Schlichtungsverfahren)
http://www.ombudsmann.at/media/file/67.Richtlinien_Internet Ombudsmann_AStG-Verfahren.pdf

Richtlinien fir das Schlichtungsverfahren beim Internet Ombudsmann auB3erhalb des Anwendungsbereichs des AStG (Standard-
Verfahren)
https://secure.ombudsmann.at/media/file/66.Richtlinien_Internet Ombudsmann_Standard-Verfahren.pdf

Fur die Beilegung von Streitigkeiten mit unserem Unternehmen kann auch die OS-Plattform genutzt werden: Link zur OS-Plattform
http://ec.europa.eu/consumers/odr



http://www.ombudsmann.at
http://www.ombudsmann.at
http://www.ombudsmann.at/media/file/67.Richtlinien_Internet_Ombudsmann_AStG-Verfahren.pdf
https://secure.ombudsmann.at/media/file/66.Richtlinien_Internet_Ombudsmann_Standard-Verfahren.pdf
http://ec.europa.eu/consumers/odr

Unsere E-Mail-Adresse: shop@ingersoll.at

16. Speicherung des Vertrages

Der Vertragstext wird bei uns gespeichert und kann nach Abschluss des Bestellvorgangs von Ihnen angefordert werden. Sie kénnen die
Bestelldaten unmittelbar nach dem Abschicken ausdrucken. Dazu kénnen Sie entweder die anschlieBende Seite "lhre Bestellung" oder die
Mail "Empfangsbestéatigung" benutzen.

17. Sonstiges
Die Unwirksamkeit, Nichtigkeit bzw. Aufhebung einzelner Bestimmungen bertihrt die Wirksamkeit der Ubrigen Bestimmungen dieser
Allgemeinen Geschéftsbedingungen nicht.

Regressforderungen im Sinne des Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist nach, dass
der Fehler in unserer Sphére verursacht und zumindest grob fahrléassig verschuldet worden ist.

Der Vertragspartner verzichtet auf die Mdglichkeit der Aufrechnung. Dies gilt jedoch nicht gegen Uber Verbrauchern.

Wir empfehlen, an uns gerichtete Erklarungen, Anzeigen, etc. - ausgenommen Mangelanzeigen- in Schriftform an uns zu richten.

Allgemeine Geschéftsbedingungen fiir Vollkaufleute

1. Impressum
Stefan Mondschein betreibt den virtuellen Shop "www.ingersoll.at".

Stefan Mondschein
Schmalzhofgasse 1 A

A-1060 Wien
Telefon: +43 158127 48
Fax: +43 1 581 27 48

e-mail: shop@ingersoll.at

Infos, Datenauskiinfte und Beschwerden: shop@ingersoll.at

Kammerzugehdrigkeit: Wirtschaftskammer Wien/ Sparte Handel/ Gremium "Versand- und Internethandel”
Aufsichtsbehdrde: Magistratisches Bezirksamt des XIV. Bezirkes

Firmengericht: Handelsgericht Wien

Rechliche Vorschriften: Gewerbeordnung Infos unter www.ris.bka.gv.at

Medieninhaber, Herausgeber und Verleger: Stefan Mondschein
Adresse: siehe obige Adresse
Unternehmensgegenstand: Verkauf und Versandhandel

1.1 Fir den Geschéftsverkehr zwischen dem Einzelunternehmen KommR Ing. Ernst Steininger, im folgenden Auftragnehmer genannt und
dem Auftraggebers gelten ausschlieBlich die nachstehenden Bedingungen. Diese Bedingungen sind verbindlich fiir den gesamten
gegenwadrtigen und zukiinftigen Geschaftsverkehr mit dem Einzelunternehmen KommR Ing. Ernst Steininger , auch wenn darauf nicht
besonders Bezug genommen wird. Gegenteilige Erklarungen des Auftraggebers sind rechtsunwirksam , auch wenn sie unwidersprochen
bleiben. Der Auftraggebers unterwirft sich diesen Bedingungen, wenn nicht auf andere Weise, jedenfalls durch Annahme der Ware. Die
automatisierte Zusendung der Bestéatigung an den Auftraggebers gilt nicht als eine Annahme der Bestellung unsererseits.

1.2 Anderungen dieser Geschéftsbedingungen oder Nebenabreden dazu bediirfen der Schriftform. Derartige Anderungen gelten jedoch
jeweils nur fir das Rechtsgeschéft, fir welches sie vereinbart werden und gelten weder riickwirkend noch fiir weitere Geschéfte.

1.3 Miindlich vereinbarte Anderungen oder Ergénzungen dieses Vertrages sind nur wirksam, wenn sie vom Auftragnehmer schriftlich
bestétigt worden sind.

1.4 Geschéftsbedingungen des Auftraggebers werden fir das gegenstandliche Rechtsgeschaft und die gesamte Geschéaftsbeziehung
ausdriicklich ausgeschlossen.


http://www.ris.bka.gv.at/

1.5 Der Kaufvertrag kommt zustande, wenn der Auftragnehmer innerhalb der Annahmefrist entweder eine schriftliche Auftragsbestatigung
sendet oder die bestellten Vertragsgegenstande liefert.

1.6 Angebote sind grundséatzlich freibleibend.

1.7 Der Auftragnehmer ist berechtigt, im Falle fehlerhafter Preisdarstellung im Webshop unter Hinweis auf diesen Umstand vom Vertrag
zurlickzutreten oder dem Auftraggebers ein anderes Angebot mit dem korrekten Preis zu machen.

2.0 Lieferung
2.1 Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Auftraggebers.
2.2 Teillieferungen sind méglich.

2.3 Beantstandungen aus Transportschdden hat der Auftraggeber sofort nach Empfang der Ware beim Transportunternehmen und
Auftragnehmer schriftlich, spatestens jedoch binnen 8 Tagen, vorzubringen.

2.4 AufbewahrungsmaBnahmen und Aufbewahrungskosten, die aus Griinden notwendig werden, die in der Spahre des Auftraggebers
liegen, gehen zu Lasten und auf Kosten des Auftraggebers und gelten als Ablieferung.

2.5 Sachlich gerechtfertigte und angemessene Anderungen der Leistungs- und Lieferverpflichtung des Auftragnehmers, insbesondere
angemessene Lieferfristliberschreitungen, gelten vom Auftraggeber als vorweg genehmigt.

2.6 Angekundigte Liefertermine gelten, wenn kein Fixgeschéft vereinbart worden ist, als blo3 annéhernd geschatzt. Hohere Gewalt oder
andere unvorhergesehene Hindernisse in der Spahre des Auftragnehmers oder dessen Unterlieferanten entbinden den Auftragnehmer von
der Einhaltung der veinbarten Lieferzeit.

2.7 Betriebs- und Verkehrsstérung und nicht ordnungsgemafe Lieferung von Unterlieferanten gelten auch als héhere Gewalt und befreien
den Auftragnehmer fir die Dauer der Behinderung oder nach Wahl des Auftragnehmers auch endguiltig von der Verpflichtung zur
Lieferung, ohne dass dem Auftraggeber Anspriiche aufgrund des Ricktrittes durch den Auftragnehmer entstehen.

2.8 Wird der angegebene Liefertermin um mehr als 30 Tage Uberschritten, ist der Auftraggeber berechtigt, nach Setzung einer weiteren
mindestens 90-tdgigen Nachfrist mittels eingeschriebenen Brief vom Vertrag zurlickzutreten. Auch der Auftragnehmer kann zuriicktreten,
wenn die Lieferung durch héhere Gewalt, Arbeitskonflikte oder sonstige, durch den Auftragnehmer unabwendbare Hindernisse, wie
beispielsweise Transportunterbrechungen oder Produktionseinstellungen, unmdglich wird. In beiden Fallen ist der Auftragnehmer nur zur
zinsenfreien Riickerstattung empfangener Anzahlung verpflichtet.

2.9 Dem Auftragnehmer steht es frei, die Art der Versendung der Ware und das Transportmittel auszuwahlen.

2.10 Erflllungsort firr Lieferung und Zahlung ist der Geschéftssitz des Auftragnehmers.

3.0 Preise

3.1 Die genannten Preise gelten exklusive Transport-, Versicherungs-, Installations- und Aufstellungskosten und enthalten keine
Umsatzsteuer. Diese Kosten werden dem Auftraggeber zuséatzlich in Rechnung gestellt.

3.2 Die Berechnung der Preise erfolgt in Euro.
3.3 Fur die Berechnung der Preise sind jeweils die am Tage der Lieferung gultigen Preise maBgebend.

3.4 Der Auftragnehmer ist berechtigt, im Falle fehlerhafter Preisdarstellung in Webshops unter Hinweis auf diesen Umstand vom Vertrag
zurlickzutreten oder dem Kaufer ein anderes Angebot mit dem korrekten Preis zu machen.

4.0 Zahlung
4.1 Die Rechnungslegung erfolgt, soweit mdglich, umgehend nach Lieferung.
4.2 Zahlungen sind nach Rechnungslegung ohne jeden Abzug und spesenfrei im voraus fallig.

4.3 Bei Auftragen, die mehrere Einheiten umfassen, ist der Auftragnehmer berechtigt, nach Lieferung jeder einzelnen Einheit oder Leistung
Rechnung zu legen.

4.4 Der Auftraggeber ist nicht berechtigt, Zahlungen wegen nicht vollstéandiger Lieferung, Garantie- oder Gewéahrleistungsanspriichen,
oder Beméngelungen zuriickzuhalten.

4.5 Bei dem Auftragnehmer einlangende Zahlungen tilgen zuerst Zinseszinsen, die Zinsen und Nebenspesen, die vorprozessualen Kosten,
wie Kosten eines beigezogenen Anwaltes und Inkassobliros, dann das aushaftende Kapital, beginnend bei der &ltesten Schuld.



4.6 Bei Zahlungsverzug werden vom Auftragnehmer Verzugszinsen im bankiblichen AusmaB verrechnet. Bei Nichteinhaltung zweier
Raten bei Teilzahlungen ist der Auftragnehmer berechtigt, Terminverlust in Kraft treten zu lassen und Ubergebene Akzepte entsprechend
fallig zu stellen.

5.0 Eigentumsrecht

5.1 Die gelieferten Maschinen und Zubehdrteile bleiben bis zur restlichen Bezahlung (einschlieBlich Zinsen und Kosten)
uneingeschranktes Eigentum des Auftragnehmers. Der Auftraggeber hat fur diese Zeit fur die ordnungsgeméaBe Instandhaltung (Wartung
und Reparatur) auf seine Kosten zu sorgen. Verpfdndungen oder Sicherungsiibereignungen vor restloser Bezahlung gelten als
ausgeschlossen.

5.2 Kommt der Auftraggeber seinen Verpflichtungen aus dem Vertrag nicht ordungsgeman nach, so ist der Auftragnehmer jederzeit
berechtigt, sein Eigentum auf Kosten des Auftraggebers zurlickzuholen, zu dessen Herausgabe sich der Auftraggeber verpflichtet.

5.3 Der Auftraggeber ist verpflichtet, den solcher Art erzielten Erlés gesondert zu verwahren und unverziglich an den Auftragnehmer
abzuflhren.

5.4 Sollte die Ware gepfandet oder beschlagnahmt werden, so verpflichtet sich der Auftraggeber, dem Auftragnehmer innerhalb von drei
Tagen zu verstandigen und dem Auftragnehmer séamtliche zur Durchsetzung des Eigentumsrechts erforderlichen Informationen zu erteilen.

5.5 Falls Dritte auf die noch im Eigentumsvorbehalt des Auftragnehmers stehende Ware zugreifen bzw. Anspriiche geltend machen,
verpflichtet sich der Auftraggeber darauf hinzuweisen, dass diese Ware im Eigentum des Auftragnehmers steht.

5.6 Die Geltendmachung des Eigentumsvorbehaltes durch den Auftragnehmer stellt keinen Vertragsriicktritt durch den Auftragnehmer dar.
6.0 Kostenvoranschlag
6.1 Der Kostenvoranschlag wird nach bestem Fachwissen erstellt, es kann jedoch keine Gewabhr fiir die Richtigkeit Gbernommen werden.

6.2 Alle Anbote sind freibleibend. Die Kosten fiir die Erstattung eines Kostenvoranschlages, sofern solche auflaufen, werden dem
Auftraggeber verrechnet.

7.0 Mahn- und Inkassospesen

7.1 Fur den Fall des Zahlungsverzuges ist der Auftraggeber verpflichtet, dem Auftragnehmer sémtliche von ihm aufgewendeten,
vorprozessualen Kosten, wie etwa Anwaltshonorare und Kosten von Inkassobiiros, zu refundieren.

7.2 Sofern der Auftragnehmer des Mahnwesen selbst betreibt, verpflichtet sich der Auftraggeber pro erfolgter Mahnung, Mahnspesen und
Verzugszinsen zu bezahlen.

8.0 Gewahrleistung, Garantie und Haftung

8.1 Tritt bei der gelieferten Ware ein Mangel auf, kann der Auftraggeber vorerst nur die Verbesserung oder den Austausch der Ware
verlangen, es sei denn, dass die Verbesserung oder der Austausch unmdglich ist oder fir den Auftragnehmer, verglichen mit der anderen
Abhilfe, mit einem unverhéltnisméBig hohen Aufwand verbunden wére. Ob dies der Fall ist, richtet sich auch nach dem Wert der
mangelfreien Ware, der Schwere des Mangels und den mit der anderen Abhilfe fiir den Ubernehmer verbundenen Unannehmlichkeiten.
Der Auftragnehmer verpflichtet sich die Verbesserung oder den Austausch nach Ubergabe der Ware durch den Auftraggeber in
angemessener Frist durchzufiihren.

8.2 Sind sowohl die Verbesserung, als auch der Austausch unmdglich oder fir den Auftragnehmer mit einem unverhaltnismanig hohen
Aufwand verbunden, so der Auftraggeber das Recht auf Preisminderung oder, sofern es sich nicht um einen geringfligigen Mangel
handelt, das Recht auf Wandlung. Das selbe gilt, wenn der Auftragnehmer die Verbesserung oder den Austausch verweigert oder nicht in
angemessener Frist vornimmt, wenn diese Abhilfen flr den Auftraggeber mit erheblichen Unannehmlichkeiten verbunden wéren und wenn
sie ihm aus triftigen, in der Person des Auftragnehmers liegenden Griinden, unzumutbar sind.

8.3 Es wird verinbart, dass der Auftraggeber sein Recht auf Gewahrleistung bei beweglichen und unbeweglichen Sachen im Sinne des
§933 ABGB binnen sechs Monaten gerichtlich geltend machen muss. Diese Bestimmung gilt nicht fir Verbrauchergeschéfte nach dem
KSchG.

8.4 Von der Gewahrleistung ausgenommen sind VerschleiBteile und Zubehér sowie Reparaturen infolge nicht Eingriffe Dritter.

8.5 Uber den Gewdhrleistungsrahmen hinaus kénnen zusétzliche Garantieleistungen bestellt werden. Auch fiir diese Leistungen gelten die
gegenstandlichen Bedingungen. Fir den Fall einer derartigen Garantie erklart der Auftragnehmer, dass durch diese Garantie das
Gewahrleistungsrecht des Auftraggebers nicht eingeschrankt wird.

9.0 Aufrechnung



9.1 Eine Aufrechnung von behaupteter Gegenforderungen des Auftraggebers gegen Anspriiche des Auftragnehmers ist ausgeschlossen,
es sei denn, diese Gegenforderung ist gerichtlich festgestellt oder vom Auftragnehmer schriftlich anerkannt worden.

10.0 Hohere Gewalt

10.1 Hohere Gewalt oder andere unvorhergesehene Hindernisse in der Spahre des Auftragnehmers entbinden diesen von der Einhaltung
der vereinbarten Verpflichtungen. Betriebs- und Verkehrsstérungen im Bereich des Auftraggebers gelten auch als hohere Gewalt und
befreien den Auftragnehmer fur die Dauer der Behinderung von der zu erbringenden Leistung, ohne dass dem Auftraggeber dadurch
Anspriiche auf Preisminderung entstehen.

11.0 Produkthaftung

11.1 RegrefBforderungen im Sinne des § 12 Produkthaftungsgesetzes sind ausgeschlossen, es sei denn, der Regressberechtigte weist
nach, dass der Fehler in der Spéhre des Auftragnehmers verursacht und zumindest grob fahrléssig verschuldet.

12.0 Gerichtsstand und anwendbares Recht
12.1 Soweit nicht anders vereinbart, gelten die zwischen Vollkaufleuten zur Anwendung kommenden gesetzlichen Bestimmungen.

12.2 Fir eventuelle Streitigkeiten gilt die ortliche Zusténdigkeit des sachlich zustandigen Gerichtes fir den Geschéftssitz des
Auftragnehmers vereinbart.

12.3 Es gilt 6sterreichisches materielles Recht. Die Anwendbarkeit des UN-Kaufrechtes wird ausgeschlossen.

12.4 Fir alle gegen einen Verbraucher, der im Inland seinen Wohnsitz, gewohnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschéftigung hat, wegen
Streitigkeiten aus diesem Vertrag erhobenen Klagen ist eines jener Gerichte zustandig, in dessen Sprengel der Verbraucher seinen
Wohnsitz, gewdhnlichen Aufenthalt oder Ort der Beschéftigung hat.

13.0 Datenschutz und Adressanderung

13.1 Der Auftraggeber erteilt seine Zustimmung, dass die im Kaufvertrag mitenthaltenen personenbezogenen Daten in Erfiillung des
Vertrages vom Auftragnehmer automationsunterstiitzt gespeichert und verarbeitet werden kénnen.

13.2 Der Auftraggeber ist verpflichtet, dem Auftragnehmer Anderungen seiner Wohn- bzw. Geschéftsadresse bekanntzugeben, solange
das vertragsgegenstandliche Rechtsgeschaft nicht beiderseitig vollsténdig erfillt ist. Wird die Mitteilung unterlassen, so gelten Erklarungen
auch dann als zugegangen, falls sie an die zuletzt bekanntgegebene Adresse gesendet werden.

14.0 Schlussbestimmungen

14.1 Flr den Verkauf an Verbraucher im Sinne des Konsumentenschutzgesetzes gelten unsere eigenen Geschéftsbedingungen fiir
Endverbraucher.

14.2 Anderungen der Adresse des Auftraggebers hat dieser unverziiglich dem Auftragnehmer bekanntzugeben.

14.3 Sind oder werden einzelne Bestimmungen dieser Geschéftsbedingungen ungliltig oder unwirksam, so wird hiedurch die Giiltigkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht beruhrt.

Datenschutzerklarung

Der Schutz Ihrer Privatsphére ist fir uns sehr wichtig. Nachstehend informieren wir Sie ausfihrlich Gber den Umgang mit Ihren Daten.
Erhebung und Verarbeitung lhrer Daten

Sie kdnnen unsere Website grundsétzlich besuchen, ohne Angaben zu lhrer Person zu machen. Wenn Sie einkaufen méchten, unseren
Newsletter abonnieren oder bestimmte Funktionen unserer Website nutzen wollen, werden personenbezogene Daten erhoben.

Dateneingabe

Damit Sie im Shop bestellen und wir Ihre Bestellung bearbeiten kénnen, bendtigen wir folgende Daten des Kunden: Vorname, Nachname,
Mailadresse, Strasse, Postleitzahl, Ort, Telefonnummer, Benutzername und Passwort. Unmittelbar nach Ihrer Registrierung bekommen
Sie lhre Zugangsdaten als E-Mail zugesendet. So haben Sie lhren Benutzernamen jederzeit zur Hand. E-Mail-Adresse und
Telefonnummer bendtigen wir zur schnellen Kontaktaufnahme mit Ihnen bei Nachfragen und Auskiinften im Zusammenhang mit Ihrer



Bestellung.

Nutzung und Weitergabe lhrer Daten

Wir verwenden die von ihnen mitgeteilten Daten ausschlieBlich zur Vertragserfillung und streng nach den gesetzlichen Vorschriften. Zu
diesem Zweck erfolgt, soweit erforderlich, eine Weitergabe Ihrer Daten an andere Unternehmen, z.B. die Post. Diese Unternehmen dirfen
Ihre Daten nur zur Auftragsabwicklung und nicht zu weiteren Zwecken nutzen und sind uns gegentiber vertraglich zur Einhaltung der
gesetzlichen Vorschriften zum Datenschutz verpflichtet.

Im Falle einer gesetzlichen Vorschrift, einer behérdlichen Anordnung oder eines amtlichen Ermittlungsverfahrens sind wir jedoch gesetzlich
verpflichtet, die jeweiligen Daten der Behérde zur Verfigung gestellt.

Newsletter

Mit Ihrem Einverstadndnis nutzen wir Ihre E-Mail Adresse zum Versand unseres Newsletters.

Sie kénnen die Zusendung unseres Newsletters jederzeit abbestellen, indem Sie sich an die Mailadresse im Impressum wenden. Wir
bestatigen lhre Abbestellung des Newsletters per Mail.

Speicherung Vertragstext

Wir speichern den Vertragstext und senden lhnen die Bestellbestatigung per E-Mail zu.

Sie kénnen durch Einloggen lhre Bestellungen und lhre persdnlichen Daten jederzeit einsehen und verdndern.

Verwendung von Cookies

Wir verwenden Cookies, um den Besuch unserer Website attraktiv zu gestalten und die Nutzung bestimmter Funktionen zu ermdglichen.
Hierbei handelt es sich um kleine Textdateien, die auf Ihrem Rechner abgelegt werden.

Die Cookies verbleiben auf lhrem Rechner und ermdglichen uns, lhren Rechner bei Ihrem ndchsten Besuch wieder zu erkennen (Langzeit-
Cookies). Diese Cookies dienen dazu die vom Besucher getroffenen individuellen Auswahlen (z.B. die in einem Warenkorb abgelegten
Artikel) zu speichern, um sie dann beim neuerlichen Aufruf der jeweiligen Site im hinterlassenen Zustand wiederherzustellen. Wir
verwenden Cookies fiir die Erstellung einer unpersonalisierten Statistik.

Die Cookies verfallen nach dem Beenden des Browsers bzw. nach dem SchlieBen des Browsers (ODER: Die erzeugten Cookies haben
eine Verfallszeit von max. 3 Monaten).

Sie konnen lhren Browser so einstellen, dass Sie Uber das Setzen von Cookies informiert werden, von Fall zu Fall iber die Annahme
entscheiden oder die Annahme von Cookies grundsétzlich ausschlieBen. Bei der Nichtannahme von Cookies kann die Funktionalitat
unserer Website eingeschrénkt sein. Im Folgenden finden Sie eine Beschreibung, wie Sie die gdngigen Browser-Programme
entsprechend einstellen:

Internet Explorer 6 und 7: Extras | Internetoptionen | Datenschutz | Erweitert | Automatische Cookiebehandlung autheben | jeweils ->
'Eingabeaufforderung' | OK | OK. Beim Besuch einer Seite, die Cookies verwendet, 6ffnet sich eine Warnmeldung. Nach Klick des Buttons
'Details' werden die Eigenschaften sowie der Inhalt des Cookies angezeigt.

Mozilla ab 1.4: Bearbeiten | Einstellungen | Datenschutz & Sicherheit | Cookies | Cookie-Lebendsdauer-Regeln -> 'Bei jedem Cookie
fragen' | OK. Beim Besuch einer Seite, die Cookies verwendet, 6ffnet sich eine Warnmeldung. Nach Klick des Buttons 'Details anzeigen'
werden die Eigenschaften sowie der Inhalt des Cookies angezeigt.

Firefox 2: Extras | Einstellungen | Datenschutz | Cookies -> 'Cookies akzeptieren’ und Cookies behalten-> ,jedes mal nachfragen' | OK.



Beim Besuch einer Seite, die Cookies verwendet, 6ffnet sich eine Warnmeldung. Nach Klick des Buttons 'Details anzeigen' werden die
Eigenschaften sowie der Inhalt des Cookies angezeigt.

Opera 9: Extras | Einstellungen | Erweitert | Cookies | Vor der Annahme von Cookies fragen | OK. Beim Besuch einer Seite, die Cookies
verwendet, 6ffnet sich eine Warnmeldung. Im Textfenster werden der Inhalt sowie die Laufzeit des Cookies angezeigt.

Webstatistik

Wir verwenden die Statistiksoftware Piwik zum Auswerten der Seitenbesucher

Auskunftsrecht

Sie haben das Recht auf unentgeltliche Auskunft tiber lhre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung, Sperrung oder
Léschung dieser Daten, sofern es gesetzlich méglich ist.
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